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	Fiche d’intervention - Caméra 17


	Mission
La caméra IP 17 du parking atelier ne remonte plus dans la supervision du lycée fictif. La panne apparaît après une intervention de maintenance sur le switch du bâtiment B.
Ton objectif : identifier la cause la plus probable, citer une preuve technique précise et proposer une correction vérifiable.

	




Ressources à utiliser
· Kit mission élève PDF.
· Plan d’adressage PDF.
· Relevés techniques : configuration switch, résultats de ping, table ARP/MAC, journal de supervision.
· Fiche numérique ProfCiel Quêtes, si elle est utilisée en classe.
Règle de preuve
Une réponse du type « ça vient du réseau » ne suffit pas.
Ta preuve doit citer un élément précis : une ligne de configuration, une valeur d’adressage, une table ou un résultat de test.
Fiche à compléter
Nom / équipe :
Date :
1. Symptôme constaté
Décris ce qui ne fonctionne pas, avec un élément observé dans le kit.
Réponse :
2. Cause probable
Indique la cause technique la plus probable.
Réponse :
3. Preuve technique
Copie ou cite l’indice précis qui prouve ton diagnostic.
Réponse :
4. Correction proposée
Indique l’action à réaliser pour corriger la panne.
Réponse :
5. Vérification attendue
Quel test doit réussir après correction ?
Réponse :
6. Code de validation
Code fourni par le professeur ou par CTFd :
Auto-contrôle avant rendu
· J’ai cité au moins un indice technique précis.
· Ma correction correspond à la cause que j’ai trouvée.
· J’ai prévu un test final observable.
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